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LA CARTA D’IDENTITÀ ELETTRONICA (C.I.E.) 

La Carta d’Identità Elettronica (CIE) sostituisce la vecchia carta d’identità cartacea e permette l’accertamento 

dell’identità del possessore e l’accesso ai servizi online delle Pubbliche Amministrazioni, sia in Italia sia in 

diversi Paesi dell’UE. E’ possibile chiedere il rilascio della nuova CIE in sostituzione del modello cartaceo. 

Per ottenere la CIE è necessario fissare un appuntamento dal sito: www.prenotazionicie.interno.gov.it 
Il giorno dell’appuntamento è indispensabile la presenza fisica dell'interessato, anche se minorenne. 
Non è possibile ottenere la CIE per delega o procura. 

I cittadini italiani che non abbiano cause ostative possono ottenere una CIE valida per l’espatrio. 

La validità della CIE varia a seconda dell’età del titolare al momento della richiesta del documento, in 

particolare la CIE scade al primo compleanno dopo: 

• 3 anni dalla data di emissione per i minori con meno di 3 anni di età 

• 5 anni dalla data di emissione per i minori tra i 3 e i 18 anni di età 

• 9 anni dalla data di emissione per i maggiorenni 

La validità della CIE è ridotta a 12 mesi dalla data di emissione per i cittadini temporaneamente impossibilitati 

al rilascio delle impronte digitali. 

La CIE può essere rilasciata ai soli cittadini residenti in Italia. 

MODALITÀ DI RILASCIO 

Il giorno dell’appuntamento verranno aggiornati i dati anagrafici e saranno acquisite impronte digitali e firma 

del richiedente (salvo per i minori di anni 12); per i cittadini maggiorenni sarà anche possibile dichiarare la 

propria volontà sulla donazione di organi e tessuti.  

La procedura di rilascio della CIE ha una durata generalmente compresa fra i 10 e i 20 minuti; al termine verrà 
rilasciata una ricevuta valida per l’identificazione sul solo territorio nazionale, in attesa del recapito del 
documento elettronico, che avverrà a cura del Ministero dell’Interno in 6 giorni lavorativi, con spedizione 

mediante posta raccomandata all’indirizzo indicato dal richiedente in fase di emissione. 

RILASCIO AI MINORI 

Per il rilascio della CIE valida per l’espatrio ai minori è necessario che entrambi i genitori si presentino allo 
sportello insieme al figlio.  

Solo in caso di minore già in possesso di altro documento di riconoscimento (es. precedente carta d'identità, 

passaporto, permesso di soggiorno), se uno dei genitori non può presentarsi può preventivamente compilare 

il modulo “Assenso del genitore all’emissione della CIE a figlio minorenne” (*), allegando copia della propria 

carta d’identità  

Il modulo è disponibile presso l’ufficio anagrafe e on-line sul sito internet del Comune di Almè, nella pagina 

dedicata al servizio CIE, alla voce “Documenti”:  

https://www.comune.alme.bg.it/servizi/anagrafe-e-stato-civile/carta-didentita-elettronica 

Nel caso in cui non sia possibile ottenere l'assenso di entrambi i genitori può essere preventivamente 

richiesto il nulla osta al Giudice Tutelare; in mancanza di assenso di entrambi i genitori o di nulla osta 

del Giudice Tutelare verrà rilasciata una CIE non valida per l'espatrio. 
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DOCUMENTI DA PRESENTARE 
• carta d'identità o, in caso di primo rilascio/smarrimento/furto, altro documento di riconoscimento 

valido (passaporto, patente, libretto di pensione con foto). 

• 1 fototessera non più vecchia di 6 mesi, frontale, con sfondo neutro e senza occhiali scuri.  

In alternativa è possibile inoltrare anticipatamente una fotografia digitale, che rispetti le caratteristiche 

sopra indicate, all’indirizzo e-mail: anagrafe@comune.alme.bg.it, o caricarla direttamente sul portale  

www.prenotazionicie.interno.gov.it in fase di prenotazione dell’appuntamento. 

• Denuncia all’autorità di Pubblica Sicurezza (Carabinieri, Vigili… ), solo in caso di furto o smarrimento della 

precedente carta d’identità. 

• Modulo “Assenso del genitore all’emissione della CIE a figlio minorenne” (*): solo per i minori italiani già in 

possesso di altro documento d'identità o riconoscimento e accompagnati da uno solo dei due 

genitori (oppure “nulla osta” del Giudice Tutelare). 

• Permesso di soggiorno e passaporto, solo per i cittadini non comunitari, per la verifica delle generalità e 

perché la natura del documento emesso può variare a seconda della tipologia del permesso in loro 

possesso. 

COSTI E MODALITA’ DI PAGAMENTO 
Il costo della C.I.E. varia in base al motivo per cui viene emessa: 

Prima emissione o rinnovo in prossimità della scadenza                                    € 21.95 

Smarrimento, furto, deterioramento, rifacimento prima dei 180 gg dalla naturale scadenza        € 27.10 

Il pagamento si effettua anticipatamente tramite l’allegato avviso di pagamento, oppure con carta di 
credito/carta bancomat direttamente allo sportello Anagrafe il giorno dell’appuntamento. 

NON è possibile pagare in contanti. 

COME UTILIZZARE LA NUOVA C.I.E. 
Oltre a essere un documento di identità la CIE offre anche altri servizi, fruibili tramite le seguenti applicazioni: 

• CieID: permette l’autenticazione con i massimi livelli di sicurezza nei servizi online di Pubbliche 

Amministrazioni e soggetti privati (APP IO, ANPR, INPS, Comune, Fascicolo Sanitario Elettronico etc.) 

• CieSign: permette di firmare i documenti elettronici con Firma Elettronica Avanzata 

Le App CIE sono fornite dall’Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato e sono disponibili per PC e dispositivi 

mobili. 

Per poterle utilizzare è necessario essere muniti di PIN e PUK, che vengono forniti insieme alla CIE. 

In caso PIN e PUK vengano smarriti è possibile ottenere la loro ristampa presso l’ufficio Anagrafe comunale. 

Sul sito internet www.cartaidentita.interno.gov.it sono disponibili maggiori informazioni e approfondimenti.  

 

 

Per informazioni e assistenza l’Ufficio Anagrafe è contattabile al numero: 035 541037 interno 2 

e accessibile nei seguenti orari di apertura al pubblico: 

LUNEDI’     8.30 - 12.30 

MARTEDI’   8.30 - 12.00  

GIOVEDI’    8.30 - 12.00  e  14.30 - 17.30 

VENERDI’    8.30 - 12.00  

SABATO     9.00 - 12.00 
 

 

Ultimo aggiornamento maggio 2024 


