
CONDIZIONI DI SERVIZIO 

Carta d’identità elettronica 
A chi è rivolto 

Rivolto a tutti i cittadini italiani, comunitari ed extracomunitari residenti a Villa di 
Serio e ai cittadini residenti in altro Comune italiano, solo per gravi e comprovati 
motivi di impossibilità a recarsi presso il proprio Comune di residenza. 

Descrizione 

Accettiamo anche le richieste d’iscrizione dei bambini e delle bambine non residenti 
che formeranno una graduatoria separata di “non residenti”, a cui attingeremo una 
volta soddisfatte tutte le richieste dei residenti. 

Come fare 

La carta d'identità elettronica può essere chiesta in qualsiasi momento presso il 
Comune di residenza o dimora. 
In caso di rinnovo la domanda può essere fatta a partire dal 180° giorno antecedente 
la data di scadenza prevista. 
Il cittadino deve quindi presentarsi personalmente presso i Servizi Demografici del 
Comune con la documentazione necessaria. 
La carta sarà poi spedita a casa o a un indirizzo da lui indicato o ritirata presso i 
Servizi Demografici. Una persona delegata potrà ritirare il documento, solo se al 
momento della domanda sono state indicate le sue generalità. 

Cosa serve 

MAGGIORENNI 
È necessario presentarsi presso i Servizi Demografici del Comune muniti di: 

• codice fiscale o la tessera sanitaria al fine di velocizzare le attività di 
registrazione; 

• carta d'identità scaduta o in scadenza (per richiesta di rinnovo); 
• documento originale della denuncia di smarrimento o furto (per richiesta 

relativa a furto o smarrimento); 
• documento di riconoscimento rilasciato dalla propria autorità (per cittadino 

comunitario non italiano); 

https://www.newadro.thelabsupport.com/amministrazione/uffici/servizi-demografici
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• passaporto (per cittadino extracomunitario); 
• permesso di soggiorno (per cittadino extracomunitario); 
• una fotografia formato tessera in formato cartaceo o elettronico recente 

(massimo sei mesi). 

Le fotografie in formato elettronico devono essere presentate su supporto USB e 
avere le seguenti caratteristiche: 

• formato tessera (3,5 x 4,5 cm); 
• definizione di almeno 400 dpi; 
• dimensione del file inferiore a 500 kb; 
• file in formato JPG. 

MINORENNI 
È sempre necessaria la presenza del minore accompagnato da: 

• entrambi i genitori 
• un solo genitore, munito dell’assenso al rilascio della carta d'identità 

sottoscritta dall'altro genitore (unitamente alla fotocopia del documento di 
identità); 

• unico genitore esercente la patria potestà; 
• tutore munito di atto di nomina. 

I documenti necessari per il rilascio sono: 

• il codice fiscale o la tessera sanitaria al fine di velocizzare le attività di 
registrazione; 

• la carta d'identità scaduta o in scadenza (per richiesta di rinnovo); 
• il documento originale della denuncia di smarrimento o furto (per smarrimento 

o furto); 
• il documento di riconoscimento rilasciato dalla propria autorità (per cittadini 

comunitari); 
• attestazione di regolarità di soggiorno (per cittadini comunitari); 
• il passaporto (per cittadini extracomunitari); 
• il permesso di soggiorno (per cittadini extracomunitari); 
• una fotografia formato tessera in formato cartaceo o elettronico. 



Le fotografie in formato elettronico devono essere presentate su supporto USB e 
avere le seguenti caratteristiche: 

• formato tessera (3,5 x 4,5 cm); 
• definizione di almeno 400 dpi; 
• dimensione del file inferiore a 500 kb; 
• file in formato JPG. 

Cosa si ottiene 

La carta di identità elettronica (CIE) è l'evoluzione del documento di identità in 
versione cartacea: è il documento personale che attesta in modo certo l'identità del 
cittadino sia in Italia che all’estero. 
Inoltre, riporta il proprio codice fiscale e contiene le proprie impronte digitali e può 
essere usata per accedere ai servizi telematici della Pubblica Amministrazione. 
È realizzata in materiale plastico, ha le dimensioni di una carta di credito ed è 
caratterizzata da sofisticati elementi di sicurezza e da un microchip a radiofrequenza 
che memorizza i dati del titolare. 
Oltre all’impiego ai fini dell’identificazione, la CIE può essere utilizzata come identità 
digitale di secondo livello, usando il PIN che viene assegnato al momento del rilascio 
della CIE (la prima parte di PIN viene consegnato dai Servizi demografici in sede di 
richiesta CIE, la seconda parte si trova all’interno della busta consegnata al momento 
del ritiro della CIE). 

VALIDITÀ PER L’ESPATRIO 
Per i cittadini italiani la carta di identità ha lo stesso valore del passaporto, se usata 
per espatriare nei paesi dell'Unione Europea e in altri paesi coi quali esistono appositi 
accordi (Paesi dell'Area Schengen). In particolare: 

• per i cittadini italiani maggiorenni la carta d'identità è valida per l'espatrio, 
purché dichiarino di non trovarsi nelle particolari condizioni che, per legge, 
impediscono il rilascio del passaporto; 

• per i cittadini italiani minorenni o interdetti la carta d'identità può essere resa 
valida per l'espatrio con l'assenso di entrambi i genitori o del tutore o con il 
nulla osta del giudice tutelare; 

• per i cittadini comunitari ed extracomunitari residenti in Italia la carta d’identità 
non è valida per l’espatrio. 



Sulla carta d'identità valida per l'espatrio non compare nessuna dicitura particolare. 
Al contrario, sulla carta d'identità non valida per l'espatrio compare la dicitura "Non 
valida per l'espatrio". 

MINORENNI 
Il documento può essere rilasciato fin dalla nascita. 
Per i cittadini italiani minorenni la carta d'identità può essere rilasciata valida per 
l’espatrio, se vi è l’assenso di entrambi i genitori. 
Se manca l'assenso di uno dei genitori, occorre il nulla osta del giudice tutelare. 
Se il genitore esercita in modo esclusivo la potestà genitoriale (vedovo/a oppure il 
bambino è stato riconosciuto solo dal padre o dalla madre), non necessita del nulla 
osta (Legge 21/11/1967, n. 1185, art. 3, com. b). 
L'autorizzazione del giudice tutelare non occorre per i genitori naturali conviventi. 
La carta d'identità rilasciata a cittadini minorenni deve riportare la firma del titolare 
che abbia compiuto dodici anni, salvo i casi d'impossibilità a sottoscrivere.  
Tutti i cittadini minorenni, per viaggiare, devono possedere un documento personale 
valido per l'espatrio: il passaporto o la carta d'identità valida per l'espatrio. 

Fino al compimento dei 14 anni, i minori italiani possono espatriare solo se: 

• accompagnati da almeno un genitore o con chi ne fa le veci (ad esempio il 
tutore esercente la potestà genitoriale). In questo caso sul documento del 
minore devono essere riportati i nomi dei genitori o del tutore. In alternativa i 
genitori dovranno esibire al momento dell'espatrio l'estratto di nascita del 
minore completo di paternità e maternità. Tutto ciò è necessario per impedire 
espatri illegali di minori per conto di terzi 

• affidati a un accompagnatore munito di dichiarazione di accompagno da 
compilare in questura 

• affidato con dichiarazione di accompagno dai genitori o dagli esercenti la 
potestà genitoriale a un ente (ad esempio la compagnia aerea) da compilare in 
questura. 

Compiuti i 14 anni, i minori italiani possono viaggiare senza accompagnatori. 
È buona regola, prima di recarsi in Paesi esteri, informarsi presso le Rappresentanze 
diplomatico-consolari presenti in Italia sui documenti chiesti per l’ingresso: gli accordi 



internazionali fra l'Italia e gli altri Paesi possono cambiare. Può anche essere utile 
consultare il sito www.viaggiaresicuri.it 

 

https://www.viaggiaresicuri.it/home

